Herzlich willkommen bei bob Systemlosungen!

Vielen Dank fiir Ihr Interesse an unserem Internetauftritt und unserem Unternehmen.

Wir legen grolen Wert auf den Schutz Threr Daten und die Wahrung Ihrer Privatsphidre. Um zu gewihrleisten,
dass Sie in vollem Umfang iiber die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten auf unseren
Webseiten Bescheid wissen, nehmen Sie bitte nachstehende Informationen zur Kenntnis.

§ 1 Anonyme Datenerhebung

Sie konnen unsere Webseiten grundsétzlich besuchen, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Wir speichern weder
den Namen Ihres Internet Service Providers, noch die Webseite, von der aus Sie uns besuchen, oder den Namen
der angeforderten Datei.

§ 2 Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Thre personenbezogenen Daten (z.B. Anrede, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, usw.) werden
nur erhoben, wenn Sie uns diese von sich aus bei der Registrierung unseres Newsletters, der Hinterlassung eines
Kommentars oder bei einer Kontaktierung tiber unser Kontaktformular mitteilen.

Von Thnen im Kontaktformular eingegebene Daten wie Name, Firma, E-Mail und Telefon speichern und
verwenden wir zum Zwecke der individuellen Kommunikation mit Ihnen. Bitte beachten Sie, dass die
Ubermittlung der Daten nicht verschliisselt erfolgt und deshalb keine vertraulichen Informationen iiber das
Kontaktformular gesendet werden sollten.

Im Rahmen der Registrierung unseres Newsletters miissen Sie uns IThre E-Mailadresse mitteilen. Diese
verwenden wir ausschliefSlich, um Ihnen den Newsletter zuzusenden. Der Newsletter enthilt Informationen zu
unseren bzw. den bei Ihnen eingesetzten Produkten und Leistungen sowie aktuelle Informationen und Termine
zu unserem Unternehmen. Thre E-Mailadresse bleibt bei uns gespeichert, bis Sie sich wieder von unserem
Newsletter abmelden. Eine Abmeldung ist jederzeit tiber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter oder eine
entsprechende Mitteilung an uns moglich, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den
Basistarifen entstehen. Mit der Abmeldung widersprechen Sie der Nutzung Threr E-Mailadresse. Thre E-
Mailadresse wird dann umgehend bei uns geldscht.

Auf einigen unserer Webseiten konnen Sie Kommentare hinterlassen. Sie konnen dort Thren Namen, einen Titel
und einen Kommentar angeben, diese Felder sind allesamt freiwillig. Nach der Freigabe Thres Kommentars wird
Thr Kommentar, eventuell nebst Ihrem angegebenen Namen und Threm Titel, verdffentlicht. Der Kommentar
wird erst wieder geloscht, wenn Sie eine diesbeziigliche Anfrage an uns richten.

§ 3 Cookies

Unter anderem nutzt unsere Webseite so genannte ,,Cookies®, welche dazu dienen, unsere Internetprisenz
insgesamt nutzerfreundlicher, effektiver sowie sicherer zu machen — etwa wenn es darum geht, das Navigieren
auf unserer Plattform zu beschleunigen. Zudem versetzen uns Cookies in die Lage, etwa die Haufigkeit von



Seitenaufrufen und die allgemeine Navigation zu messen. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die
auf Threm Computersystem abgelegt werden. Wir weisen Sie darauf hin, dass einige dieser Cookies von unserem
Server auf Ihr Computersystem iiberspielt werden, wobei es sich dabei meist um sogenannte ,,Session-Cookies*
handelt. ,,Session-Cookies* zeichnen sich dadurch aus, dass sie automatisch nach Ende der Browser-Sitzung
wieder von Threr Festplatte geloscht werden. Andere Cookies verbleiben auf Threm Computersystem und
ermoglichen es uns, Thr Computersystem bei [hrem nédchsten Besuch wiederzuerkennen (sog. dauerhafte
Cookies). Selbstverstindlich konnen Sie Cookies jederzeit ablehnen, sofern Thr Browser dies zulisst.

§ 4 Verwendung von Facebook-Plug-ins

Wir haben in unsere Internetpriasenz sogenannte Plug-ins des sozialen Netzwerks facebook.com (nachfolgend
,.JFacebook®) integriert. Facebook ist ein Unternehmen der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA.

Bei jedem Aufruf einer Webseite unserer Internetpriasenz, die mit einem solchen Plug-in versehen ist, veranlasst
das Plug-in, dass der von Ihnen verwendete Browser die optische Darstellung des Plug-ins vom Facebook-Server
ladt und darstellt. Dabei wird dem Facebook-Server mitgeteilt, welche bestimmte Webseite unserer
Internetprisenz Sie gerade besuchen.

Wenn Sie Mitglied bei Facebook und wihrend des Besuchs unserer Internetpréisenz bei Facebook eingeloggt
sind, erkennt Facebook durch die von dem Plug-in gesendete Information, welche bestimmte Webseite unserer
Internetpriasenz Sie gerade besuchen und weist dies [hrem personlichen Benutzerkonto auf Facebook zu.
Betiitigen Sie nun eines der Plug-ins, beispielsweise durch Anklicken des ,,Gefillt mir“-Buttons oder durch die
Abgabe eines Kommentares, wird dies an IThr personliches Benutzerkonto auf Facebook gesendet und dort
gespeichert. Zudem wird die Information, dass Sie unsere Internetpriisenz besucht haben, an Facebook
ibermittelt, unabhiingig davon, ob Sie eines der Plug-ins betitigen oder nicht.

Um das Ubermitteln und Speichern von Daten iiber Sie und Thr Surfverhalten durch Facebook zu verhindern,
miissen Sie sich bei Facebook ausloggen, bevor Sie unsere Internetprasenz besuchen. In den
Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie ndhere Informationen zur Erhebung und Nutzung von Daten
durch Facebook, zu Ihren diesbeziiglichen Rechten sowie zu den Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Threr
Privatsphire.

§ 5 Einsatz von Google Analytics

Unsere Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google*). Google
Analytics verwendet sogennante ,,Cookies*, Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie erméglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen iiber IThre Benutzung dieser Webseite (einschlieBlich Threr IP-Adresse) werden an einen Server
von Google in den USA {iibertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre
Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports iiber die Webseiteaktivititen fiir die Webseitebetreiber
zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte iibertragen,
sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google
wird in keinem Fall Thre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen.

Sie konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen
dieser Webseite vollumfédnglich nutzen konnen. Durch die Nutzung dieser Webseite erkldren Sie sich mit der



Bearbeitung der iiber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem
zuvor benannten Zweck einverstanden. Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widersprochen werden. Unsere Kontaktadresse fiir den Widerspruch finden Sie in unserem Impressum.
Alternativ konnen Sie das Deaktivierungs-Add-on von Google Analytics
(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verwenden, sofern es fiir Thren Browser verfiigbar ist.

Es wird darauf hingewiesen, dass diese Webseite Google Analytics mit der Erweiterung der IP-Anonymisierung
verwendet und daher IP-Adressen nur gekiirzt weiterverarbeitet werden, um eine direkte Personenbeziehbarkeit
auszuschlieBen.

§ 6 Verwendung der Google ,,+1‘-Schaltfléiche

Wir verwenden auf unserer Webseite die ,,+1“-Schaltflache des sozialen Netzwerks Google+ (Google Plus) der
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, Kalifornien, 94043 USA, (nachfolgend ,,Google*).

Bei jedem Aufruf einer Webseite unserer Internetpriasenz, die mit einer ,,+1“-Schaltfldche versehen ist,
veranlasst die ,,+1“-Schaltfldche, dass der von Ihnen verwendete Browser die optische Darstellung der ,,+1-
Schaltfliche vom Google-Server ladt und darstellt. Dabei wird dem Google-Server mitgeteilt, welche bestimmte
Webseite unserer Internetprisenz Sie gerade besuchen. Google protokolliert Thren Browserverlauf beim
Anzeigen einer ,,+1“-Schaltfldche fiir die Dauer von bis zu zwei Wochen zu Systemwartungs- und
Fehlerbehebungszwecken. Eine weitergehende Auswertung Ihres Besuchs einer Webseite unserer
Internetpriasenz mit einer ,,+1%“-Schaltfliche erfolgt nicht.

Betitigen Sie die ,,+1“-Schaltfliche, wihrend Sie bei Google+ (Google Plus) eingeloggt sind, erfasst Google
tiber Ihr Google-Profil Informationen iiber die von Ihnen empfohlene URL, Ihre IP-Adresse und andere
browserbezogene Informationen, damit Ihre ,,.+1“-Empfehlung gespeichert und 6ffentlich zugénglich gemacht
werden kann. Thre ,,+1“-Empfehlungen konnen als Hinweise zusammen mit Threm Profilnamen und Threm Foto
in Google-Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder in Threm Google-Profil (als ,,+1“-Tab in IThrem Google-
Profil), oder an anderen Stellen auf Webseiten und Anzeigen im Internet eingeblendet werden.

Unter der nachstehenden Internetadresse finden Sie die Datenschutzhinweise von Google zur ,,+1%“-Schaltfliche
mit niheren Informationen zur Erfassung, Weitergabe und Nutzung von Daten durch Google, zu Thren
diesbeziiglichen Rechten sowie zu Ihren Profileinstellungsmoglichkeiten:
https://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html

§ 7 Verwendung von Twitter (,,Tweet-Button‘)

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten
durch die Twitter Inc., Twitter, Inc. 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA. Durch das
Benutzen von Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden die von Ihnen besuchten Webseiten mit Threm
Twitter-Account verkniipft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter
tibertragen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der iibermittelten Daten sowie
deren Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung von
Twitter unter http://twitter.com/privacy.




Thre Datenschutzeinstellungen bei Twitter konnen Sie in den Konto-Einstellungen unter
http://twitter.com/account/settings dndern.

§ 8 Auskunftsrechte

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft iiber Thre gespeicherten
Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten.

§ 9 Datensicherheit

Ihre personenbezogenen Daten werden im Bestellprozess verschliisselt mittels SSL iiber das Internet iibertragen.
Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische Maflnahmen gegen
Verlust, Zerstorung, Zugriff, Verdnderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. Der Zugang
zu Threm Kundenkonto ist nur nach Eingabe Ihres personlichen Passwortes moglich. Sie sollten Thre
Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schlieBen, wenn Sie die
Kommunikation mit uns beendet haben, insbesondere wenn Sie den Computer gemeinsam mit anderen nutzen.

§ 10 Weitere Informationen und Kontakte

Wenn Sie weitere Fragen zum Thema Datenschutz haben, kontaktieren Sie uns bitte. Bei Fragen zur Erhebung,
Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskiinften, Berichtigung, Sperrung oder
Loschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen wenden Sie sich bitte an:

bob Bochmann & Obroski GmbH
Herrn Gavin Stollenwerk
Max-Planck-Str. 10

50374 Erftstadt

+49 2235 92302-140

§ 11 Herunterladen und Ausdrucken

Sie konnen sich diesen Text auch im PDF Format herunterladen. Zum Betrachten und Ausdrucken von PDF
Dateien benotigen Sie einen PDF Betrachter, den Sie z.B. von der Firma Adobe Systems GmbH kostenlos
herunterladen konnen. Sie konnen die PDF-Datei mithilfe des Adobe Readers ausdrucken, indem Sie im Menii
Datei (oder File) den Punkt Drucken (oder Print) auswihlen.




